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Aviso de Incentivo Financiero (CCPA)

Fecha de entrada en vigor: 06/06/2025
Ultima actualizacién: 06/06/2025

Tricolor Holdings y sus filiales ("nosotros", "nuestro" o "la Compafia") pueden ofrecer incentivos
financieros a los clientes que proporcionen voluntariamente cierta informacién personal. Este aviso
explica esos incentivos financieros, incluidos los términos materiales, como optar por participar y su
derecho a retirar.

Resumen del Incentivo Financiero

De vez en cuando, podemos ofrecerle descuentos, precios especiales, promociones u otros beneficios
a cambio de compartir voluntariamente su informacién personal con nosotros. Por ejemplo, los clientes
pueden recibir:

* Un cupdn unico o un porcentaje de descuento;
* Acceso a recompensas por recomendacion o programas de fidelizacion;
» Elegibilidad para tarifas especiales de financiamiento o promociones.

Estas ofertas solo estan disponibles para los clientes que decidan participar y proporcionar categorias
especificas de informacion personal, como se describe a continuacion.

Categorias de informacion personal recopilada
Para proporcionar estos incentivos, podemos solicitar o recopilar:

*  Nombre e informaciéon de contacto (por ejemplo, direccién de correo electrénico, numero de
teléfono);

» Preferencias del vehiculo e historial de compras;

* Datos de ubicacion;

* Informacion financiera necesaria para las ofertas de crédito/financiamiento;

» Preferencias de comunicacion o intereses de marketing.

No recopilamos informacién personal confidencial con fines de incentivos financieros a menos que se
especifique claramente.

Como optar por participar
La participacion es voluntaria. Puede optar por un incentivo financiero de las siguientes maneras:

* Registrarse a través de nuestro sitio web o aplicacién movil;
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* Enviar su informacién durante una oferta promocional;
* Aceptar participar en un programa de referencias o recompensas.

Cada promocién o incentivo incluira instrucciones claras sobre como participar.

Como retirar o darse de baja
Usted puede retirarse de cualquier incentivo financiero en cualquier momento de la siguiente manera:

» Hacer clic en el enlace "Cancelar suscripcion" o "Optar por no participar" proporcionado en
nuestras comunicaciones;
* Llamando al Equipo de Experiencia del Cliente al:
o (888)448-7426 (Tricolor Auto)
o (884) 844-2627 (Ganas Auto)
o (844) 426-2792 (Ganas Ya!)

o (888) 324-9766 (Lucky Lane Motors)
» Podngase en contacto con nosotros en: CAT@ganasauto.com; o

» Actualizar sus preferencias en la configuracién de su cuenta.

El retiro no afectara su elegibilidad para futuras ofertas, a menos que se requiera informacién personal
para participar.

Valoracion de los datos de los consumidores

En virtud de la CCPA, estamos obligados a explicar cémo el valor del incentivo financiero esta
razonablemente relacionado con el valor de los datos del consumidor. Tomamos esta determinacién
teniendo en cuenta:

* Los gastos relacionados con la oferta (por ejemplo, costo de proporcionar descuentos,
recompensas);

* Ingresos generados a partir de los datos recopilados (por ejemplo, tasas de conversiéon de
marketing);

» Eltiempo, el esfuerzo y el beneficio obtenidos de la recopilaciéon y el uso de los datos.

Valor estimado de los datos: Sobre la base de nuestro analisis interno, estimamos que el valor de la
informacion personal del consumidor utilizada en nuestros programas de incentivos oscila entre $0.50 y
$25.00 por consumidor por afio, segun el nivel de participacion y los términos promocionales.

Derecho a la no discriminacion

No lo discriminaremos por ejercer sus derechos de la CCPA. Sin embargo, si decide no proporcionar la
informacion personal requerida para un incentivo financiero, es posible que no sea elegible para recibir
ese incentivo.
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Informacién de contacto
Para obtener mas informacién sobre este aviso o para ejercer sus derechos de privacidad, péngase en
contacto con nosotros en:

* Teléfono (EE. UU.): (888)448-7426 (Tricolor Auto)
(884) 844-2627 (Ganas Auto)
(844) 426-2792 (Ganas Ya!)
(888) 324-9766 (Lucky Lane Motors)
e Correo electrénico: CAT@ganasauto.com
* Direccioén postal: Tricolor Holdings, LLC, 6021 Connection Drive, 4th Floor, Irving, TX 75039

También puede revisar nuestra Politica de privacidad y Divulgacién de privacidad para obtener mas
detalles sobre sus derechos de privacidad y nuestras practicas de datos.
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